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Vitako, Major Cities of Europe (MCE) und die Bundeshauptstadt 
bringen in Berlin Innovatoren aus ganz Europa zusammen  
 

Berlin, 24.02.2010 Internationale und deutsche CIOs aus der öffentlichen Verwaltung, andere 

Entscheider aus Verwaltung und Politik sowie Vertreter von IT-Dienstleistungsunternehmen wer-

den vom 7. bis 9. Juni 2010 im Roten Rathaus Berlin über die Zukunft der öffentlichen Verwaltung 

diskutieren.  

Europaweit gehört die Entwicklung von Transformations-Strategien zu den Top-Themen, wenn es 

um die Zukunft der öffentlichen Verwaltung geht, in Politik und Verwaltung genauso wie bei IT-

Dienstleistern. In Berlin werden Erfahrungen und Projekte aus europäischen Staaten diskutiert. 

Referentinnen und Referenten u. a. aus Deutschland, Frankreich, Irland, Italien, Österreich, 

Schweden und Spanien präsentieren Ansätze und Erfahrungen. Gemeinsam wollen sie Antworten 

auf die Frage finden, wie man die öffentliche Hand durch sinnvollen IT-Einsatz neu gestalten kann.  

Klaus Wowereit, Regierender Bürgermeister von Berlin, wird die Veranstaltung eröffnen und die 

Konferenzteilnehmer gemeinsam mit Wilfried Kruse, Vorstandsvorsitzender Vitako, und Giorgio 

Prister, Präsident der Major Cities of Europe (MCE), in Berlin begrüßen. Der Bundesminister des 

Innern, Dr. Thomas de Maiziere, wird ein Grußwort sprechen. 

 

Strategien und Projekte aus Deutschland 

„Strategien und Projekte aus Deutschland“ stehen im Zentrum des ersten Nachmittags. Manfred 

Pasutti aus Berlin, berichtet über die „Servicestadt Berlin 2016“. Wilfried Kruse referiert über öf-

fentliche IT-Dienstleister als kritischer Erfolgsfaktor für eine vernetzte Verwaltungswelt. Roland 

Jabkowski und Hubert Ludwig stellen die „Allianz der Europäischen Verwaltungs-IT-Dienstleister“ 

vor. Der Abend klingt mit einem Come Together aus. Für den kulturellen Rahmen sorgt Salome 

Kammer. 

 

Dokumentenmanagement und Marketing 

Zwei große Themen bestimmen den zweiten Konferenztag. „Dokumentenmanagement – Zentrale 

Herausforderung auf dem Weg zur transformierten eGovernment-Verwaltung“ heißt es am Vormit-

tag. Paolo Boscolo, Prato/Italien, und Siegbert Philipp, Saarbrücken, schildern ihre Erfahrungen bei 
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der Einführung von Dokumentenmanagement-Systemen. Referenten aus Osteuropa und Spanien 

ergänzen die Vortragsreihe. Die Deutsche Post AG stellt den „Brief im Internet“ vor. 

Erfolgsgeschichten aus ganz Europa erzählen, wie gezieltes Marketing zur Akzeptanz von eGo-

vernment-Services der öffentlichen Verwaltung bei Bürgern und Unternehmen beitragen kann. 

Luca Bucolliero, Mailand, Norbert Weidinger, Wien, Lluis Olivella, Barcelona, und Renate Mitter-

huber, Hamburg, werden ihre Marketingstrategien präsentieren und den Zuhörern Impulse für 

eigene Maßnahmen geben. Dies wird auch Anke Domscheit, Microsoft, gelingen, die über die 

Chancen von Web 2.0 berichtet. Den Tag beschließt ein Galadinner.  

 

Vernetzte Leistungsproduktion und „Smart Cities“ 

Shared Services, Outsourcing, PPP und ÖPP: Europaweit werden verschiedenste Modelle zur Pro-

duktion von Leistungen und internen Services diskutiert und erprobt. Dafür müssen politische Ent-

scheidungen getroffen, informationstechnische Infrastrukturen verändert und neue Geschäfts-

modelle entwickelt werden. Giorgio Prister präsentiert die Ergebnisse eines MCE-Workshops zu 

Shared Services, Outsourcing und Cloud Computing. Cloud Computing ist auch Thema von Joa-

chim Schiff aus Saarbrücken. Andreas Engel, Köln, berichtet über vernetzte IT-Service Center als 

Backbone für die Netzwerkverwaltung. 

Smarte Städte bilden den Abschluss der Konferenz. Rose Crozier, Belfast, und Eric Legale, Issy-les-

Moulineaux, stellen Ansätze zu „integrierten, intelligenten Städten“ vor. Dort kooperieren bei-

spielsweise Polizei, Feuerwehr und Rettungsdienst im Bereich öffentliche Sicherheit; Anbieter für 

IT, Energie und Wasser beim Aufbau einer umweltfreundlichen Stadt. Anne K. Altman, Martin Jet-

ter und Gerard M. Mooney, IBM, skizzieren Erfahrungen und Ausblicke von Smarter Cities. 

Weitere Informationen zur Veranstaltung und zum Programm finden Sie unter 

http://www.vitako.de/termine/Seiten/Europakongress2010.aspx. Interessierte können sich dort 

auch direkt online anmelden. 

Kontakt: 
Vitako Geschäftsstelle, Dr. Marianne Wulff 
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Vitako ist die Bundes-Arbeitsgemeinschaft der Kommunalen IT-Dienstleister. Mehr als 50 Rechenzentren, Software- und 
Serviceunternehmen mit 7.000 Beschäftigten aus 14 Bundesländern bündeln in dem rechtsfähigen Verein ihr Know-how 
und stellen es den Kommunen zur Verfügung. Vitako berät und unterstützt die Kommunalen Spitzenverbände bei der 
Wahrnehmung ihrer Aufgaben in zahlreichen Fragen der Informations- und Kommunikationstechnik. Insgesamt betreuen 
die Mitgliedsunternehmen über 500.000 IT-Arbeitsplätze in mehr als 10.000 Kommunen und ein jährliches Umsatzvolu-
men von rund einer Milliarde Euro.   


